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	（二）服务期限：自合同签定之日起满1年。
	二、资金性质：财政性资金。
	三、采购人：是指广州市从化区市容环境卫生管理所。
	3、服务响应文件：对本招标文件服务部分所要求的响应证明文件。
	4、商务响应文件：对本招标文件商务部分所要求的响应证明文件。
	5、投标报价响应文件：对本招标文件《第二部分 采购项目内容》要求的全部内容进行报价，并按《第五部分 
	一、开标应当在招标文件确定的提交投标文件截止时间的同一时间进行。开标地点应当为招标文件中预先确定的地
	二、开标时，应当由投标人或者其推选的代表检查投标文件的密封情况，经确认无误后，由采购人或者采购代理机
	三、开标过程应当由采购人或者采购代理机构负责记录，由参加开标的各投标人代表和相关工作人员签字确认后随
	四、投标人代表对开标过程和开标记录有疑义，以及认为采购人、采购代理机构相关工作人员有需要回避的情形的
	五、投标人不足3家的，不得开标。采购代理机构将原封退还已递交的投标文件。
	一、关于评标委员会
	（一）评标委员会的组成：本项目评标委员会由5名成员组成， 其中由1名采购人代表和4名评审专家组成。评
	1、评标委员会负责具体评标事务，并独立履行下列职责：
	（1）审查、评价投标文件是否符合招标文件的商务、服务等实质性要求；
	（2）要求投标人对投标文件有关事项作出澄清或者说明；
	（3）对投标文件进行比较和评价；
	（4）确定中标候选人名单，以及根据采购人委托直接确定中标人；
	（5）向采购人、采购代理机构或者有关部门报告评标中发现的违法行为。
	2、评标委员会成员名单在评标结果公告前应当保密。评审专家有下列情形之一的，受到邀请应主动提出回避，采
	二、评标方法、步骤及标准
	三、推荐中标候选供应商
	（1）当出现两家或以上投标人并列排名为第一名时，则并列排名中的所有投标人均为第一中标候选人，同时评标
	一、采购代理机构在评标结束后2个日内将评标报告送采购人，采购人在收到评标报告之日起5个工作日内，在评
	一、询问
	二、质疑
	三、投诉
	四、期间的计算
	五、询问、质疑和投诉联系方式（格式详见“第五部分 投标文件格式”）
	8
	3
	5
	5
	5
	5
	3
	5
	3
	3


	保洁公司对保洁作业质量的评定成绩有异议的，可向从化区城市管理执法局申诉。
	附：询问函范本、质疑函范本格式：
	第一章  资格证明
	第二章  符合性证明
	日 期：     年     月     日
	说明：
	1.“投标响应”栏中，投标人应当根据实际情况填写。
	2.“偏离情况”栏中，根据事实响应程度选填：“正偏离”或“无偏离”或“负偏离”。
	3.“偏离简述”栏中，根据事实的偏离情况简单概述偏离的主要技术指标、参数或标准。
	4.投标人必须对本表内的所有实质性条款要求逐一作出响应，若出现有未作出响应或者不满足的，将可能导致其
	第三章  服务响应
	一、《服务评分自查表》
	三、采购项目内容条款响应一览表
	填报要求：
	1. 投标人须按照招标文件《第二部分 采购项目内容》中条款要求逐一作出响应说明。
	2.“投标响应”栏中，应按所投服务方案的真实情况填写。
	3.“偏离情况”栏中，根据事实响应的程度选填：“正偏离”或“无偏离”或“负偏离”。
	4.“偏离简述”栏中，根据事实响应的偏离情况概述偏离的主要服务指标、标准或要求。
	二、投标人基本情况表
	三、合同文本响应表
	--------------------------------------------------
	四、拟派服务人员情况表
	五、类似项目业绩情况表
	--------------------------------------------------
	--------------------------------------------------
	                                       承诺日期：     年
	第五章  投标报价
	一、开标一览表
	二、投标报价明细（分析）表
	[货币单位：人民币元]
	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7
	......
	合计：
	人民币                                               
	日期：

